Технологическая карта урока
	Предмет
	Информационные технологии в профессиональной деятельности

	Учитель 
	Ждановская Антонина Александровна

	Тема урока
	Электронная почта

	Цель урока
	Деятельностная: способствовать развитию у студентов умения пользоваться различными способами нахождения знаний;
Содержательная: расширить знания студентов по теме «Электронная почта» за счет включения дополнительной информации по истории создания электронной почты, по правилам этикета деловой переписки, по правилам безопасной работы с электронной почтой.

	Тип урока
	Урок получения новых знаний

	Технология
	Веб-квест

	Методы обучения
	Интернет-технология «веб-квест», работа в малых группах, с элементами проблемного обучения: постановка проблемных вопросов, самостоятельная поисковая деятельность, документы - отчеты

	Планируемый результат
	Создание ментальной карты по теме «Электронная почта»

	Задачи урока
	обучающие
	развивающие
	воспитательные

	
	· Продолжить формирование умения анализировать и обобщать информацию в процессе ознакомления с содержимым сайта;

· способствовать формированию навыков и умений студентов по работе с электронными ресурсами.
	· развитие познавательного интереса;

· развитие навыков выступления перед аудиторией;

· развитие навыков коррекции собственной деятельности при работе в группе.
	· формировать ценностное отношение к новым знаниям, умение применять их в повседневной жизни;

· способствовать развитию устной и письменной речи.



	Оборудование
	Компьютер, с выходом в Интернет, проектор, доска, смартфоны у обучающихся, с выходом в Интернет.

	Методическое обеспечение занятия
	· Веб-квест «E-mail» http://quest-mail.webnode.ru/ 
· Методические указания для студентов по выполнению заданий веб-квеста «E-mail»
· Листы самооценки

· [image: image9.png]


Технологическая карта занятия


пЛАН урока:

1. Организационный момент. Создание рабочей обстановки (1 мин.)  

2. Мотивация  учебной деятельности (2 мин.)
3. Основная часть (38 мин.)
3.1 Закрепление раннее изученного материала (7 мин.)

3.2 Разделение на группы, обсуждение задания, распределение ролей  (6 мин.)

3.3 Выполнение задания. Первичная проверка понимания (15 мин.)

3.4 Представление отчета, заполнение ментальной карты (10  мин.)
4. Заключительная часть (4 мин.)
4.1. Обобщение, подведение итогов,  работа с листами самооценки (1 мин.)

4.2. Рефлексия (3 мин.)
Ход урока
	Этапы
	ДИДАКТИЧЕНСКИЕ ЗАДАЧИ ЭТАПА
	деятельность
	ПОКАЗАТЕЛИ результатА
	Формируемые УУД
	время

	
	
	преподавателя
	студентов
	
	
	

	1.Организационный момент
	Создание рабочей обстановки, проверка явки студентов. Психологически настроить на предстоящее занятие
	Приветствует студентов, фиксирует отсутствующих, проверяет готовность студентов к занятию, переключает их внимание на изучение материала
	Приветствуют преподавателя, готовятся к восприятию учебного материала
	Доброжелательный настрой студентов и преподавателя
	Личностные: управление своим настроением, умение выражать эмоции.

Метапредметные:

организовывать рабочее место, настраиваться на познавательную деятельность


	1 мин.

	2.Мотивация учебной деятельности
	Определение цели занятия, создание мотивации учебно-познавательной деятельности студентов
	Предлагает найти общее между конвертом, куском мыла и портретом Рея Томлинсона, тем самым формулирует вместе со студентами цель занятия. 
	Отвечают на вопросы, воспринимают, осмысливают, принимают участие в процессе постановки цели занятия. 
	Осмысление темы и цели занятия.

Готовность к активной учебно-познавательной деятельности.
	
	2 мин.

	3. Основная часть
	
	38 мин.

	3.1.Закрепление ранее изученного материала


	Усвоение студентами  знаний и способов действий на уровне применения в измененных обстоятельствах.
	Просит открыть на своих смартфонах сайт http://kahoot.it, [image: image1.png]


принять участие в тестировании, записать в оценочный лист полученные баллы (приложение 1)
	Открывают страницу в Интернете по предложенной ссылке, отвечают на вопросы теста.
	Усвоение.

Воспроизведение и применение теоретических знаний на практике
	Личностные:
проводят самооценивание, определяют уровень своих знаний, формируется стремление к познанию.

Метапредметные:
учатся анализировать, сопоставлять, делать выводы, ставить цели познавательной деятельности.

Предметные:
повторяют понятия «сеть», «протокол», «IP-адрес», «домен», «провайдер».
	7 мин.

	3.2. Разделение на группы, обсуждение задания, распределение обязанностей  
	Решение целей и задач, поставленных перед занятием. 

Создание условий для восприятия, осмысления задания и способов действий
Выявление уровня усвоения знаний, способ действий. Обеспечение коррекции.
	Обращает внимание студентов на экран, на котором открыт веб-квест http://quest-mail.webnode.ru/ [image: image2.png]



Знакомит студентов с веб-квестом: целью, проблемой, порядком выполнения работы, источниками и  результатом работы.
Предлагает студентам распределиться на 4 группы по 3 человека, распределить обязанности между собой.
(приложение 2)
	Внимательно слушают.

Распределились по группам, определились с заданием, распределили обязанности в группе 
	Изучение  учебной информации в ходе выполнения веб-квеста.

Активная деятельность студентов.


	Личностные:
Участвуют в коллективном обсуждении, учатся уважительно относиться к позиции другого.
Метапредметные:
Планируют собственную деятельность в соответствии с поставленной задачей, учатся интегрироваться в группу и строить продуктивное взаимодействие.
Предметные:
закрепляют понятия «электронная почта», «адрес электронной почты», выполняют поиск информации  по темам: 1 – историю развития электронной почты; 2 – участников процесса передачи электронной почты; 3 – правила деловой переписки; 4 – угрозы и способы защиты электронной почты;
осознанное и произвольное построение речевого высказывания в устной и письменной форме.

	6 мин

	3.3. Выполнение задания  Первичная проверка понимания

	
	Предлагает пересесть за ПК и выполнить задания своей группы 
	Пересаживаются за ПК и выполняют соответствующие задания
	
	
	15 мин.

	3.4. Представление отчета 


	
	Предлагает представителю от группы представить публичный отчет о своем вопросе.

Другим студентам предлагает заполнить вместе с ним ментальную карту «E-mail» https://mind42.com/public/ba775c25-57e4-4667-b81b-4221c62add2e
[image: image3.png]



Приложение 3.
	Слушают публичный отчет других участников группы, участвуют в заполнении ментальной карты.
	
	
	10 мин.

	4. Заключительная часть
	4 мин

	4.1. Обобщение, подведение итогов,  работа с листами самооценки
	Подведение итогов урока (анализ и оценка успешности достижения цели)
	Анализирует выполненные задания.

Оценивает совместно со студентами достижение цели занятия.

Просит завершить работу с листами самооценки
	Участвуют в подведении итогов занятия, заполняют листы самооценки 
	Обобщенное восприятие материала

Оценка результатов работы студентов
	Личностные:

Устанавливают связь между полученной информацией и применением электронной почты в будущей профессиональной деятельности
Метапредметные:

учатся анализировать, сопоставлять, делать выводы; строить логическую цепь рассуждений
Предметные:

обобщают и структурируют найденную информацию;
	1 мин.

	4.2. Рефлексия
	Организация рефлексии деятельности студентов, определения перспектив последующей работы
	Просит ответить на вопросы рефлексии, зайдя со своих смартфонов на ресурс http://kahoot.it
	Рефлексируют свои действия

	
	Личностные:

Проводят самооценивание.
Предметные:
рефлексия способов и условий действия, контроль и оценка процесса и результатов деятельности
	3 мин.


Приложение 1. Лист самооценки работы на занятии

	ФИО студента
	Задание 1. 
	Задание 2. Работа над темой в группе
	Задание 3. 
	Задание 4. 
	Итого 

	
	
	2.1
	2.2
	2.3
	2.4.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Критерии оценивания:

16-17 баллов - оценка "5"

10-15 баллов - оценка "4"

7-9 баллов - оценка "3"

менее 7 - оценка не выставляется

Критерии оценивания

	Задание 1. Повторение (тест)
	Баллы

	на все ответил верно
	3

	на 3 и более вопросов ответил верно
	2

	Менее 3 ответил верно
	1

	на все ответил неверно
	0

	
	

	2.1.  Все ли члены группы принимали участие в работе?
	

	все работали одинаково
	3

	работал только один
	2

	кто-то работал больше, кто-то меньше других
	1

	
	

	2.2  Дружно ли вы работали? Были ссоры?
	

	работали дружно, ссор не было
	3

	работали дружно, спорили, но ссор не было
	2

	трудно было договориться, не всегда получалось
	1

	
	

	2.3 Тебе нравится результат работы группы?
	

	все получилось хорошо
	3

	нравится, но можно сделать лучше
	2

	не нравится
	1

	
	

	2.4. Оцени свой вклад в работу группы.
	

	я сделал очень много, без меня работа не получилась бы
	2

	я принимал участие в обсуждении
	1

	почти все сделали без меня
	0

	
	

	3. Работа над заданием в конце темы
	

	задание выполнено с первого раза
	2

	задание выполнено со второго раза
	1

	задание выполнено, но было много ошибок
	0

	
	

	4. Работа с ментальной картой
	

	ментальная карта заполнена
	1

	ментальная карта не заполнена
	0


Приложение 2 .

Тема: E-mail
Группа 1. «Кто создатель электронной почты?»

Фамилия Имя ______________________________________________________
Фамилия Имя ______________________________________________________
Фамилия Имя ______________________________________________________
Задание:  
1. Перейти на сайт  http://quest-mail.webnode.ru[image: image4.png]



2. Перейти по ссылкам Задания ( Группа 1.

3. Изучить представленный на сайте материал.

4. Выполнить задание внизу страницы сайта.

5. Оставить результат выполнения задания в комментариях внизу страницы сайта.
6. Выписать в хронологическом порядке фамилии ученых, имеющих отношение к созданию электронной почты.

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	

	6
	

	7
	

	8
	

	9
	

	10
	


Подготовить выступление на 1-2 минуты по своей теме.

Тема: E-mail
Группа 2. «Как устроена электронная почта?»

Фамилия Имя ______________________________________________________

Фамилия Имя ______________________________________________________

Фамилия Имя ______________________________________________________

Задание:  
1. Перейти на сайт  http://quest-mail.webnode.ru[image: image5.png]



2. Перейти по ссылкам Задания ( Группа 2.

3. Изучить представленный на сайте материал.

4. Выполнить задание внизу страницы сайта.

5. Оставить результат выполнения задания в комментариях внизу страницы сайта.
6. Выписать всех участников процесса передачи электронного сообщения от отправителя до получателя.

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	

	6
	

	7
	

	8
	

	9
	

	10
	


Подготовить выступление на 1-2 минуты по своей теме.

Тема: E-mail
Группа 3. «Этикет деловой переписки»

Фамилия Имя ______________________________________________________

Фамилия Имя ______________________________________________________

Фамилия Имя ______________________________________________________

Задание:  
1. Перейти на сайт  http://quest-mail.webnode.ru[image: image6.png]



2. Перейти по ссылкам Задания ( Группа 3.

3. Изучить представленный на сайте материал.

4. Выполнить задание внизу страницы сайта.

5. Оставить результат выполнения задания в комментариях внизу страницы сайта.
6. Выписать основные правила ведения деловой переписки.

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	

	6
	

	7
	

	8
	

	9
	

	10
	


Подготовить выступление на 1-2 минуты по своей теме.

Тема: E-mail
Группа 4. «Безопасность E-mail»

Фамилия Имя ______________________________________________________
Фамилия Имя ______________________________________________________
Фамилия Имя ______________________________________________________
Задание:  
1. Перейти на сайт  http://quest-mail.webnode.ru[image: image7.png]



2. Перейти по ссылкам Задания ( Группа 4.

3. Изучить представленный на сайте материал.

4. Выполнить задание внизу страницы сайта.

5. Оставить результат выполнения задания в комментариях внизу страницы сайта.
6. Выписать основные угрозы при работе с электронной почтой и способы защиты от них.

	Угрозы
	Способы защиты

	1
	
	1
	

	2
	
	2
	

	3
	
	3
	

	4
	
	4
	

	5
	
	5
	

	6
	
	6
	

	7
	
	7
	

	8
	
	8
	

	9
	
	9
	

	10
	
	10
	


7. Подготовить выступление на 1-2 минуты по своей теме.

Приложение 3. 
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